E montcada FORMULARIO DE DEVOLUCIONES

Articulos Técnicos H H B FECHA ENVIO
CLIENTE:

PERSONA DE CONTACTO:

MOTIVOS DE DEVOLUCION:
|:| DEVOLUCION MATERIAL |:|soucnun GARANTIA |:|REPARAC|6N ASIENTO

N°ALB / FACTURA FECHA VENTA REFERENCIA DESCRIPCION CANTIDAD

RELLENAR UN FORMULARIO POR CADA MOTIVO DE DEVOLUCION

DATOS DEL VEHICULO ( en caso de Solicitud de Garantia)

MARCA MODELO FECHA AVERIA

BASTIDOR KMs MONTAJE / KMs DESMONTAJE /

DATOS DEL INSTALADOR (NOMBRE/ LOCALIDAD)

MOTIVOS DE DEVOLUCION: DEVOLUCIONES GARANTIAS REPARACIONES DE ASIENTO

email de contacto:

en el caso de que la solicitud de garantia fuera desestimada, indiquenos qué hacemos con su articulo.
En el caso de que no nos indique nada al respecto, en el plazo de 3 meses desde resolucidn, procederemos a desecharla

|:| solicito devolucion |:| autorizo a desechar el articulo
FECHA DE RECEPCION ALBARAN DE ENTREGA CLIENTE: | |
ENTREGA:
AGENCIA DE TRANSPORTE: |:] EN MOSTRADOR: |:|
Agencia: Portes:

CONDICIONES APLICABLES:

DEVOI.UCIONES TARIFA A APLICAR
Indocumentada i .
(sin n2 albardn o n2 factura / Pieza sucia X .
EERTE Tramitacion Garantias sin Formulario de Devolucion recuperable Caja, fundas, Caja grande,
(Ref.. CARGOMAN) cumplimentado ) (Ref.: CARGODOC) {Ref.: CARGOREC) bolsas, etc madera, etc..
Hasta 15 dias laborables Sin Coste
3% 3% 5€ 20€
YT
desde 186 ~d|a 10%
hasta 1 afio

Recuerda que el material devuelto debe ir en su caja o envoltorio original e incluir todos sus componentes,
tal y como se vendieron, para que pueda ser aceptada.

DEMNEGADA

Piezas desmontadas, manipuladas, sucias, marcadas, no recuperanblesy con
fecha de venta de mas de una afio

=1 afio

SIEMPRE a cargo del cliente (no se aceptaran envios a Portes Debidos)
Asimismo si nos llegara cargo de portes de una devolucién gue por error o sumision se haya aceptado, este
importe serd cargado al cliente

PORTES DEVOLUCIONES
(ACEPTADA O DENEGADA)

GARANTIAS
Si el material con solicitud de garantia no viene acompafiado del NO SE
Indocumentada . e . i
Formulario de devolucion ni albaran/factura de venta NO SE TRAMITARA TRAMITA
PORTES GARANTIAS A cargo del cliente. 5i es Aceptada, los portes seran abonados.

PARA DEVOLUCIONES DE MATERIAL: ENTREGAR ALBARAN DE VENTA O FORMULARIO INDICANDO N° DE ALBARAN/FACTURA
PARA GARANTIAS/ REPARACION DE ASIENTO: ENTREGAR ESTE DOCUMENTO INDICANDO EL N° ALBARAN/ FACTURA

UN FORMULARIO DEBIDAMENTE CUMPLIMENTADO CONLLEVA UNA RAPIDA TRAMITACION
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